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	Dans le cadre de nos ateliers informatiques nous souhaitons avoir votre avis sur l'organisation des ateliers et des interventions numériques qui pourraient vous intéresser.
Nous vous remercions de bien vouloir répondre à ce questionnaire qui a pour but d'ajuster nos ateliers aux besoins des Prémesquois.

	
	

	1- Comment considérez-vous votre niveau en informatique ?



Débutant    
Moyen	
(Je connais le minimum pour me débrouiller avec l’ordinateur, l’imprimante, internet, les mails, le traitement de texte, photos, etc)
Plus à l'aise		
(Je commence à bien me débrouiller, mais j’aimerais utiliser des logiciels spécifiques, approfondir le fonctionnement de certains logiciels comme WORD, EXCEL, …)

2- Quels domaines de pratique souhaiteriez-vous améliorer ? (plusieurs choix possibles)
Découverte ou Approfondissement du fonctionnement d’un ordinateur :
Les bases: utilisation clavier, souris, gestion des fichiers/dossiers, explication des concepts: bureau, 
icône, fenêtre, système d’exploitation (Windows)
Utilisation de logiciels de bureautique :
Traitement de texte (Word, Libre Office) ; tableur calcul (Excel, Libre Office) ; présentation 
diaporama (PowerPoint)
Découvrir ou approfondir les logiciels de messagerie électronique :
Gestion des mails sur PC ou smartphone; synchronisation des outils; envoi et réception des mails 
avec ou sans pièce jointe.
Découvrir ou approfondir l’utilisation d’Internet pour faire des recherches :
Comment se connecter, utilisation d’un navigateur, faire des recherches à partir d’une adresse 
Internet, ou d’un moteur de recherche sur PC, tablette ou Smartphone
Télécharger une application sur un PC, une tablette ou un Smartphone :
Principe de téléchargement avec sécurité mot de passe
Utilisation d’une webcam pour converser en vidéo avec quelqu’un :
Connexion et utilisation de logiciel comme Skype, Zoom, Facetime, Whatsapp sur PC et Smartphone
Utilisation d’outils de stockage sur le cloud et de partage de connexion :
Dropbox, Google Drive, Cloud; partage de connexion d'un Smartphone vers un PC
Assistance aux démarches administratives sur Internet :
[bookmark: _GoBack]Pôle Emploi, CAF, Ameli, Impôts …

3- Quelle est votre préférence de la journée d'atelier ? (plusieurs choix possibles)
Lundi			Mardi 			Mercredi		Jeudi 
4- Quelle est votre préférence sur  l’horaire ? (plusieurs choix possibles)
Matin			Après Midi			Soir
Suggestion :

Réponse souhaitée avant le 30 Septembre à la mairie de PREMESQUES ou par mail à atelier1fo.premesques@outlook.fr
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